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On  August  11,  2017,  New  York  City  Mayor  Bill  de  Blasio  signed
legislation,  the  first  of  its  kind  in  the  nation,  which  guarantees  legal
representation  for  low­income  tenants who  face  eviction.  The  new  law
has  two  major  innovations  with  respect  to  eviction  petitions  brought  in
Housing Court.
First,  the  new  law  guarantees  legal  representation  in  Housing  Court  for
qualified low­income tenants who face eviction proceedings. The lawyers will
be provided by nonprofit legal organizations with funding from the City.
Secondly,  the  new  law  guarantees  individual  consultations  with  lawyers
for all  tenants  who  face  eviction  in  Housing  Court,  not  just  qualified  low­
income tenants.
Housing Court, while it may appear to be a somewhat casual environment, is
a  formal,  limited  jurisdiction  court.  Housing  Court  has  an  extensive  and
complex set of procedures  that govern how the cases proceed, and applies
laws that regulate many aspects of the landlord­tenant relationship, including
housing  standards,  rent  levels,  government  subsidies  and  the  grounds  on
which landlords can legally evict.







Citywide  there are over 250,000 eviction proceedings on  the docket of  the Housing Courts each year.  It  is estimated  that 82
percent of the tenants facing eviction in Housing Court are eligible under the guidelines for full representation under the new law.
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The  legislation also commits New York City  to ensuring  that all  tenants who  face eviction proceedings  in court,  regardless of
household  income,  receive  access  to what  the  law  calls  “brief  legal  assistance.”    Like  actual  representation,  this  brief  legal
assistance, which  is an  individual  consultation with an attorney,  is  supposed  to be provided no  later  than  the  first  scheduled
appearance in Housing Court, or as soon after  that as possible.   New York City’s nonprofit  legal services providers are being




“capacity  to provide  legal services.”   The City Office of Civil  Justice, an office created by  the City Council under a 2015 City
Charter  Amendment,  oversees  the  program.  The  Civil  Justice  Coordinator,  who  is  housed  in  the  Human  Resources
Administration,  will  select  the  qualified  organizations,  known  as  “designated  organizations”  under  the  statute.    While  the
legislation does not specify how providers can show the required capacity  to provide  legal services,  it  is safe  to assume that
experience and expertise  in  tenant representation, an adequate system of supervision and training, accessibility  to  tenants  in
low­income  communities,  an  awareness  and  sensitivity  to  the  needs  of  vulnerable  clients who  are  elderly,  disabled  or  have
limited English  capacity,  and a well­managed organization would all,  at minimum, be  requirements. On  the other  side of  the
equation, the contracts will need to provide adequate compensation to the legal services providers so that they will be able to
provide  the highest quality assistance  to clients and will not be saddled with unmanageable caseloads,  inadequate space, or
lack of supervision, training, clerical resources or the like.





that same year.   As  the program takes root  throughout  the City, having counsel  in eviction cases will be seen by  low­income
tenants  as  a  right  and  providing  counsel  for  low­income  tenants  facing  eviction  should  become  a  generally  accepted
governmental function and be able to compete for public money even in lean times.
Implementation
The  legal assistance will  initially be provided by existing nonprofit  legal services organizations  including Legal Services NYC,
the NYC Legal Aid Society, the members of a coalition of smaller legal services organizations known as LEAP, as well as other
civil  legal  services  providers.    The organizations  under  contract with  the City will  be  expected  to  hire  hundreds of  new  staff
attorneys, as well as supervisors and other personnel to implement the statute.




















and do  the work of  representing  tenants  zealously  and effectively.    The  victory  in  securing  representation  for  all  low­income











the  rule  of  law.    A  right  protects  right­holders’  well­being,  security  and  stability.    A  right  reinforces  right­holders’  dignity  and
respect.   A right fosters equality.  And perhaps most importantly, a right fundamentally shifts power to the right­holder.
The  right  to  counsel  is  a  “civil  right”  in  the  sense  that  it  is  a  right  that  pertains  to  an  aspect  of  our  justice  system  that  is
understood to be “civil” as opposed to “criminal.”  It  is also a “civil right”  in the sense that it  is a right deeply connected to the




When  tenants  appear  in  court  without  counsel,  they  generally  do  not  have  the  capacity  to  convey  sufficient  and  relevant
information in an acceptable form to enable the court to make a fair decision on the law and the facts. Thus, the right to counsel
is a right that checks the power of government by assuring that government has relevant and sufficient information on which to
make  a  decision.    Rights  therefore  cause  government  to  act  in  a  manner  that  is  more  deliberative,  less  arbitrary,  more
thoughtful, and more likely to achieve a just result. In so doing, rights foster the rule of law.
Due to their common nature and reordering of power relations, rights also affect others as well as those who benefit directly from









and Profit  in  the American City,  described  in great detail  the  impact eviction had on  low­income households  in Milwaukee –
homeless shelters and  the streets, dilapidated housing and dangerous neighborhoods, depression and  illness, and  long  term








 And,  as  Professor  Desmond’s  research  demonstrated,  by  helping  keep  people  in  their  homes  and  avoiding  the  trauma  of
eviction, the new program of universal representation will help stabilize families, keep children in school, avoid job loss and help
stem the growing tide of homelessness.
We can also assume that, with greater representation of  tenants,  there will be more opportunities for  judges to engage in the
traditional  judge’s  role of applying and  interpreting  the  law,  rather  than presiding over  lopsided negotiations. This will,  in  turn,





New York City’s  right  to counsel  for  low­income  tenants  in eviction proceedings  is a breakthrough  in access  to  justice  that  is
likely to have a profound and lasting effect.
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